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Anketa ATIC CR
,,Oblibené informacni centrum roku 2021
Zavérecéna tiskova zprava

Anketa ,Oblibené informaéni centrum roku 2021“ v krajich CR probihala od 21. 6. 2021 do 31. 8. 2021
na zdkladé podminek vyhlaSovatele ankety, kterym je Asociace turistickych informacénich center
Ceské republiky — A.T.I.C. CR, a s podporou technického zajisténi partnerem ankety, tedy
Vydavatelstvim KAM po Cesku s. r. 0.

Vlastni hlasovani probihalo elektronickou formou na portale www.kampocesku.cz.

Podminky pro ucast v anketé, tj. certifikaci v systému JKTIC, splnilo 470 informacnich center
z celé Ceské republiky, ktera méla na uvedeném portale vytvofenou a pribézné aktualizovanou tzv.
kartu TIC.

Cilem ankety je popularizace znagky A.T.I.C. CR a transparentni pfedstaveni &innosti informaénich
center. Pfinosem ankety je moznost ziskani zpétné vazby v ramci CR. V tomto ohledu nejde o
stanoveni Urovné kvality sluzeb jako u Mystery shoppingu, ale o vyjadfeni pozitivnich emoci
k nékterému TIC. A jak to byva, kdyz se nezeptame, tak se nedozvime. K tomu, aby se anketa setkala
s patfiénym zajmem, vyuzil realizator ankety KAM po Cesku sérii zvefejnénych tiskovych zprav
s patficnym nacasovanim, s cilem informovat laickou i odbornou vefejnost o pripravé, spusténi a
pribéhu ankety.

Z celkového poctu ucastniki ankety alespon 1 hlas ziskalo 249 TIC, tj. 53 % uG¢€astniki ankety,
pro které bylo mozné hlasovat. To znamena, Ze vice nez polovina TIC méa zajem svou ,tvar“ a
vyznam své prace pro cestovni ruch predstavit a popularizovat.

Z celkového poétu 470 TIC u€astnicich se ankety bylo 59 TIC zfizenych soukromymi subjekty a
411 TIC zfizenych samospravami. Po provedené analyze hlasovani je zfejmé, Ze hlasy jednotlivym
TIC zasilala laicka i odborna vefejnost, pratelé, kolegové, navstévnici i organizace zfizované danym
méstem ¢&i obci. Casto také hlasovali lidé, kterym nebyla snaha osloveni od TIC lhostejna.

Koneéné vysledky eviduji
1. pfidélenych hlasu 12 858 (pfed kontrolou regulérnosti hlasovani)

2. neplatnych hlasu 813 (vzdy se najde nékdo, kdo podvadi)
3. nepotvrzenych hlasi 2 444 (zahlasovano, ale neovéreno ze zaslaného e-mailu)
4. platnych hlas 9 601 (po provedené kontrole regulérnosti hlasovani)

Absolutni vitéz ankety
zfizovatel samospravni celek
Méstské informaéni centrum Uherské Hradisté (749 hlasu)

Absolutni vitéz
zfizovatel soukroma osoba
Informacni centrum Litomys| (426 hlasU)

Vitézi v jednotlivych krajich jsou

Zlinsky kraj — Méstské informacni centrum Uherské Hradisté (749)
Stfedocesky kraj — TIC Mélnik (259)

Moravskoslezsky kraj — Informaéni centrum Hukvaldy (322)

Pardubicky kraj — Informaéni centrum Litomysl| (426)

Ustecky kraj — Informaéni a dopravni centrum PodFipska (290)
Plzerisky kraj — Informaéni centrum Spalené Pofici (293)

Jihomoravsky kraj — Informaéni centrum mésta Kyjova (188)

Liberecky kraj — Regionalni turistické informaéni centrum Turnov (292)
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Kraj Vysocina — TIC Pelhfimov (204)

JihoCesky kraj — Infocentrum Dacice (136)

Olomoucky kraj — TIC Sternberk, Horni namésti (142)
Karlovarsky kraj — Informacni centrum AS (248)
Kraloveéhradecky kraj — Méstské informaéni centrum Jiéin (86)
Praha — TIC Visitor Centre Letisté T2 (69)

Anketa prokazala, Ze aktivni TIC maji své pratele, ktefi jim nevahaji dat svuj hlas, coz je sympatické.
Soucasné vsak je cela fada TIC, ktera obtizné hleda motivaci k aktivnéjSimu zapojeni se do prabéhu
ankety oslovovanim hlasujicich, coz neznamena, Ze nemaiji své pfiznivce. | to je pro realizaci ankety
lepSi nez obchazeni jejich pravidel, protoze je tu stale velky potencial pro férové hlasovani. Podrobné
vysledky ankety, tj. umisténi vSech, ktefi ziskali minimalné 1 hlas, je k dispozici v redakci
Vydavatelstvi KAM po Cesku, s. r. 0., nebo u vyhlasovatele ankety A.T.I.C. CR.

Absolutni poradi — dle platnych hlasti v ramci celé CR
neplatné hlasy nepotvrzené hlasy ze-mailu  platné hlasy celkem

hlasovani v rannci celé Ceské republiky

Mestské infarrmaéni centrumUherské Hadisté 925 1 175 749
Informaéni centrumLitormysl 1012 0 586 426
Informaéni centrum Hakvaldy 551 156 73 32

Poradi TIC ziizovanych soukromymi subjekty

hlasovani v ranndi celé Geské republiky pridélenéhlasy neplatnéhlasy nepatvrzené hlasy ze-mailu  platné hlasy celkem

Informaéni centrumLitormysl 1012 0 586 426
Turigtické infarrraéni centrum Podébrady 22 39 40 143
Informaéni centrumPdlicka 169 0 32 137

Vysledky v krajich

hlasovéni v rénd Zinského kraje

Mestské informaéni centrum Uherské Hadisté 925 1 175 749
Informacni centrummésta Lhersky Qstroh 436 89 69 278
TIC Kromé¥iz 184 0 29 155

hlasovani v rdmd Stredoceského kraje pridélenéhlasy neplatnéhlasy  nepotvrzené hlasy ze-mailu  platné hlasy celkem
TIC MBlnik 316 0 57 259
Informaéni centrumMsta Kutna Hora 248 0 49 199
IC pod Veelvarskou branou Sany 212 0 36 176

hlasovani v ramd Moravskoslezského kraje

pridélené hlasy neplatnéhlasy  nepotvrzené hlasy z e-mailu

platné hlasy celkem

Informmaéni centrum Hakvaldy 551 156 73 32
Mestaké a turigtické inf. centrumBruntal 529 269 48 212
TIC Frenétéat pod Radhodtém 224 0 38 186
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hlasovani v réni Pardubickéhokraje | pridélené hlasy | neplatné hlasy |  nepotvrzené hlasy z e-mailu ‘ platné hlasy celkem

Informmadni centrum Litomysl 1012 586 426
Informaéni centrumMesta Kutna Hora 242 45 197
IC pod Veelvarskou branou Sany 169 32 137

hlasovani v rmd Usteckého kraje pridélené hlasy neplatnéhlasy ~nepotvrzené hlasy ze-nmilu  platné hlasy celkem
Informadni a dopravni centrum Podripska 376 86 290
Méstské infarrraéni centrum Rurrburk 330 59 N
Informraéni stiredisko mésta Ukt nad Labem 172 3 133

hlasovani v ramd Plzenského kraje

pridélenéhlasy neplatnéhlasy  nepotvrzené hlasy z e-mailu

platné hlasy celkem

Informaéni centrum Spalené Porici 340 47 293
IC HrSovsky Tyn ) n 7
Turistické informadni centrum Plzen 74 14 60

hlasovani v rdmd Jihormoravského kraje

pridélené hlasy neplatné hlasy nepotvrzené hlasy ze-mailu  platné hlasy celkem

Informadni centrummésta Kyjova 235 47 188
TIC Veeselska Veseli nad Moravou 204 28 176
Regionalni turistické inf. centrumZidlochovice 127 20 107

hlasovani v réni Libereckého kraje

pridélené hlasy | neplatné hlasy nepatvrzené hlasy z e-railu

platné hlasy celkem

Regionalni turistické inf. centrumTumov 357 65 292
Mestské informacni centrum Ceska Lipa 24 49 185
Turistické inf. centrumStréZ pod Ralskem 84 13 T

hlasovani v ramd Kraje Wsocina pridélené hlasy | neplatné hlasy  nepatvrzené hlasy z e-railu

platné hlasy celkem

TIC Pelhfinmov 24 37 504
MBstské kulturni a inf. stredisko v Hinpold 151 2 129
TIC Jenmice 52 3 49
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hlasovani v rami Jihoceského kraje pridélené hlasy neplatné hlasy nepotvrzené hlasy z e-mailu ‘ platné hlasy celkem
Infocentrum Dacice 160 0 24 136
Informaéni stredisko mésta Jindfich(v Hadec 108 0 13 95
Informaéni centrumHuboka nad Mitavou 53 0 6 47

hlasovani v rémci Olomouckého kraje pridélené hlasy | neplatnéhlasy  nepatvizené hlasyze-mmailu  platné hlasy celkem
TIC Stemberk, Hmi ndmésti 165 0 3 142
Méstské infarrraéni centrum Javornik 143 0 29 N4
Turistické informmaéni centrumLitovel 87 0 13 T4

hlasovani v rdmd Karlovarského kraje pridélené hlasy ‘ neplatnéhlasy  nepotvizené hlasy ze-mailu  platné hlasy celkem
Informaéni centrum AS 296 0 48 248
Sokdoveké infocentrum 98 0 23 75
Informacni centrum Dimkultury Ostrov 282 254 9 19

hlasovani v réni Krélovéhradeckého kraje

pridélené hlasy neplatnéhlasy nepatvrzené hlasy z e-mreilu | platné hlasy celkem

Mbstské informmacni centrumJicin 94 0 8 86
Informmacni a kultumi centrum Hostinné 54 0 9 45
Méstské inf. centrumRychnov nad KnéZnou 30 0 10 20

hlasovani v ramd Prahy pridélenéhlasy | neplatnéhlasy =~ nepatvrzené hlasy z e-mreilu platné hlasy celkem

TICMsitor Centre Letiste T2 85 16 69
Informacni centrumPraha 3 65 8 57
TIC Visitar Centre Mistek 43 0 2 4]




KAM

VYDAVATELSTVIi

www.kampocesku.cz

7 ”

Poéty hlast odevzdanych v jednotlivych krajich

hlasovéni v jednatlivych krajich (R p”:ale"e neplatnéhlasy  nepotvrzené hlasy z e-nil

u | platné hlasy celkem
Zinsky 1850 90 317 143
StfedoCesky 1397 39 241 m7
Moravskoslezsky 1733 425 217 109
Pardubicky 1620 0 695 925
Utecky 1019 0 198 821
Plzefiky 827 0 132 695
Jihormoravsky 808 0 127 681
Liberecky 764 0 140 62
Wsodina 628 0 8 546
Jihotesky 515 1 64 450
Olomoucky 494 0 & 409
Karlovarsky 72 254 & 376
Krélovéhradecky 213 4 36 233
Praha 218 0 28 190
CHKeM 12 858 813 2444 9 601

© Vydavatelstvi KAM po Cesku
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